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Qualitéts- und UmweltManagement
Beratung, Schulung und Umsetzung

Der Trend zu umweltfreundlichem Tourismus ist in den letzten Jahren sténdig
gestiegen. Die Reisenden sind sich ihrer Verantwortung fiir einen konsequenten Um-
weltschutz immer bewusster, aber auch der Tatsache, dass die touristische Qualitat
ihres Ferienortes von der Umwelt abhangig ist und nach Schutz verlangt. Zahlreiche
Unternehmen haben sich dies zu Nutze gemacht, indem sie auf die ,griine Uberhol-
spur‘ gewechselt sind und damit eine Fihrungsposition auf dem Markt eingenommen

haben.

Die EU-Kommission hietet seit Mai 2003 das Européische Umweltzeichen - die Blume -
fir umweltorientierte Beherbergungsbetriebe an (Eco-Label). Betriebe, die damit aus-
gezeichnet sind, dirfen mit dem Logo werben. Es bringt einen wichtigen Vorteil im

Wetthewerb und belegt das Engagement fir Umweltschutz.

Um das Umweltzeichen zu erhalten, missen obligatorische und fakultative Kriterien
erflillt werden. Die Kriterien reichen von dem Einsatz erneuerbarer Energien, Redu-
zierung des Energie- und Wasserverbrauchs, Reduzierung des Abfallaufkommens,
Erarbeiten einer Umweltpolitik bis hin zum Einrichten von Nichtraucherbereichen und
Schulen von Mitarbeitern. Den Kriterien liegt ein Punktesystem zugrunde. Zur Verga-
be des Zeichens muss je nach Angebot und Service des Betriebs eine bestimmte

Punktzahl erreicht werden.
Die umweltgerechte Bewirtschaftung spart zudem Kosten durch die Entdeckung von

Einsparpotenzialen und erweitert die Marketingmdglichkeiten. Das Zeichen informiert

die Géste Uber die hohe Qualitat und Umweltschutzleistung des Betriebes.

Als Experten fir Umwelt- und Qualititsmanagementsysteme unterstiizen wir Sie bei

allen Schritten zum EU-Umweltzeichen.

“e Umweltschutz und Kosten sparen
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‘(’ Umweltfreundlicher Tourismus und Wettbewerbsvorteile

Werden Sie jetzt aktiv und nutzen Sie Férdermdglichkeiten. Wir helfen lhnen dabei.



